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PLAN OPERATIVO - 2024 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Codigo: "
HOSPITAL SAN JOSE Foon - SO
- 1 ‘echa:
SISTEMAS DE INFORMACION BELEN DE UMBRIA, RISARALDA
Belan de Lmoria Version: Segunda
T —— PROGRAMACION SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE ) CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA
INDICADOR DE GESTION PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA QUE LO METADELA | JUSTIFICACION (SI LA 2 3
No. ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD COSTO ESTIMADO % COSTO DEL % COSTO DEL % COSTO DEL % COSTO DEL AVANCE
0:5[2/206 ED)E/: ;;zg:\:ggko GENERA ACTIVIDAD REQUIERE) 1TRIMESTRE m;n:sr m;n:sr 4 TRIMESTRE RESPONSABLE FECHA 9% AVANCE comETE| e OBSERVACION FECHA KAVANCE | enre|  TRIMESTRE OBSERVACION FECHA % AVANCE ol s OBSERVACION FECHA % AVANCE | o NTE | TRIMESTRE OBSERVACION asesneey COSTO TOTAL OBSERVACION
. Falta de programacién y e - NUmero de socializaciones -
1 Indlcodgfes de retroalimentacioén de los indicadores Socializacién de |nd|codores. d_el Socializaciones realizadas realizadas/el nUmero de 100% 2,200,000 25.0% |[25.0%|25.0% 25.0% Qeshon d_e’ la 100% 100% 100% 100% -
gestion - proceso al personal del servicio e informacién
del servicio socializaciones programadas
2 | Gestion de la Calidad Componente MECI' Dl\reccwonomlento Elaboraciéon mapa dg r\esgf)s del Mapa de riesgos Mapa de r\esgos e;TobIecwdo para 100% 2200,000] 100.0% Qeshon d§ la 100% 100% 100% 100% ~
Estratégico proceso para la vigencia la vigencia 2021 informacion
- . " - NUmero de seguimientos L
3 | Gestion de la Calidaa| ReQUisito del Modelo Infegrado de | - Seguimienio Mapa de Riesgos dela | - Seguimienfo Mapa de redlizadios / nimero de 100% 2200000 250% |250%|250%| 2503 |CeSTondel 100% 100% 100% 100% -
Planeacién y Gestion y MECI vigencia Riesgos P informacion
seguimientos programados
4 | Gestién de la Calidad | ReAUisito del Modelo Infegrado de | ¢ i el Plan Operativo Anual | TN OPerativo Anual de Plan Operativo Anual 100% 2,200,000 100.0% Gesfién de la 100% 100% 100% 100% -
Planeacion y Gestion y MECI la Vigencia informacion
- - - NUmero de seguimientos -
5 | Gestion de la Calidaa| ReQUisito del Modelo Infegrado de | Seguimiento del avance del plon seguimiento plan redlizadios / nimero de 100% 2200000 250% |250%|250%| 2503 |CeSfondel 100% 100% 100% 100% -
Planeacién y Gestion y MECI operativo anual operativo anual L informacién
seguimientos programados
. Medicion, Andlisis y Mejora L. Lo Total de indicadores del proceso L.
6 Indicadores de Requisito del Modelo Infegrado de | SNST0CioN de datos de indicadores de| | e e procesos | generados / Tofal de indicadores | 100% 3200000] 250% |250%|250%| 2s0% |CGesfiéndela 100% 100% 100% 100% -
gestion . . los procesos para el periodo informaciéon
Planeacién y Gestion y MECI del proceso a generar
. Falta parametrizacion y funcionalidad Elaboracién plan de frabajo para la . . L.
7 Qeshon d_e’ la del sistema electrénico para la gestion | parametrizacion e implementacion del Plan de frabajo Planes de trobqjo elaborados / 100% 2,200,000/ 100.0% Qeshon d_e’ la 100% 100% 100% 100% -
informacién " N " elaborado Planes trabajo a elaborar informacién
documental de la entidad. sistema de gestion documental
Gestion de la Falta parametrizacion y funcionalidad Definir cg);;ﬂs;r:oe‘der;cc;v(;c;oedes para Eiecucion de las numero de actividades reaizadas / Gestion de la
8 N . del sistema electrénico para la gestion P, P ) d actividades incluidas en el 100% 2,200,000| 25.0% 25.0% | 25.0% 25.0% N e 25% 100% 100% 100% -
informaciéon . parametrizaciéon e implementacién del |actividades programadas . informaciéon
documental de la entidad. N L. cronograma para el periodo
Sistema de Gestién documental
Cumplimiento de la normatividad Gestion oportuna de las solicitudes de | NUmero de solicitud de numero de HC tramitadas / Gestion de la
9 Atencioén en Salud | vigente en cuanto a la custodia de la . P S . . . . . 100% 4,500,000| 25.0% 25.0% | 25.0% 25.0% N = 100% 100% 100% 100% -
. . pacientes de Historias Clinicas historias clinicas numero de HC solicitadas informacion
informacion de HC
Mdltiples informes a los entes de . . . .
control o entidades que soliciten Envio de informes segin cronograma a Informes enviados por el Informes enviados oportunamente Gestion de la
10| Gestion financiera . . a - . los entes que los soliciten (control y ofras P por el proceso / total de informes a|  100% 12,500,000 25.0% 25.0% | 25.0% 25.0% ) ¥ 100% 100% 100% 100% -
posibles sanciones econdmicas por - proceso N informacion
N . que soliciten) enviar por el proceso
incumplimiento.
Miltiples fallas de los equipos por
. desconocimiento del funcionamiento [Brindar soporte a los usuarios de equipos . .
i} Gestion de la o por fallas técnicas o de cémputo de la entidad se incluyen No.De soportes Soportes realizados / Soportes 100% 20000000 250% |250%|250%| 250% |Cetfiondela 100% 100% 100% 100% -
informacion . . R o realizados por el proceso solicitados informacion
desconocimiento en herramientas herramientas ofimdticas.
orimaticas
Gestion de la Actividades del MIPG sin terminar ni | Revision plan de mejora con respecto a| Actividades incluidas en |actividades incluidas en el plan de Gestion de la
12 ) ¥ definir tareas (407 en total pero se  |las actividades del MIPG pendientes por| el plan de mejora para la| mejora realizadas / nimero de 100% 2,200,000 100% N = 100% 100% 100% 100% -
informacién S - . . 5 L . informacién
priorizan por afo) cumplir al 100% vigencia actividades a realizar
. - L L L Actividades incluidas en | actividades incluidas en el plan de L.
13|  Gesfondela Incumplimienfo de acfividades del | Seguimiento a los acfividades del MIPG | |\ ae i eiora para la| - mejora realizadias / nomero de | 100% 20000000| 00% |500%| 00% | soom |GSSfiondela 100% 100% 100% 100% -
informacién MIPG institucionales del proceso incluidas en las tareas . . . . informacién
vigencia actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los szésf‘is:jéj:sb(::ilg:;I(C:’Sr:elgeézm Porcentaje de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
14 N e requisitos de la norma de habiliacion g ume! . . g " mejora realizadas / nUmero de 100% 2,200,000 100% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién . cuanto ala norma de habilitacién - Res. | actividades cumplidas . . informaciéon
resolucién 3100 (cuatro en total) 3100 actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
115 N e requisitos de la norma de habiliacion detectados y plan de mejora en la . y " mejora realizadas / nimero de 100% 12,500,000 0.0% 50.0% | 0.0% 50.0% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién . IV actividades cumplidas . . informacion
resolucién 3100 (cuatro en total) norma de habilitacién - Res. 3100 actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Revisién y elaboracién Plan de mejora Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
16 N e requisitos en cuanto documentacion actividades que no se cumplen en . y " mejora realizadas / nimero de 100% 4,500,000 100% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién L. . . N . actividades cumplidas . . informacién
del proceso Gestion de la Informacién|  cuanto a Gestidn de la informacion actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
17 N o requisitos en cuanto documentacion |detectados y plan de mejora en cuanto L I . mejora realizadas / nUmero de 100% 20,000,000 50.0% 0.0% | 50.0% 0.0% 3 . 100% 100% 100% 100% -
informacién L. . . . actividades cumplidas . . informacién
del proceso Gestion de la Informacién |al proceso de Gestion de la Informacién actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Revisién y elaboracién Plan de mejora Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
18 N e requisitos en cuanto documentacién actividades que no se cumplen en L y " mejora realizadas / nimero de 100% 4,500,000 100% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién . L. actividades cumplidas . . informacion
del proceso Gestién Documental cuanto a Gestiéon Documental actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
19 N e requisitos en cuanto documentacién | detectados y plan de mejora cuanto al . y " mejora realizadas / nimero de 100% 20,000,000  50.0% 0.0% | 50.0% 0.0% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién . L actividades cumplidas . . informaciéon
del proceso Gestién Documental proceso de Gestién Documental actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Revision y elaboracién Plan de mejora Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
20 N ¥ requisitos en cuanto documentacion actividades que no se cumplen en . I . mejora realizadas / nimero de 100% 4,500,000 100% N = 100% 100% 100% 100% -
informacion actividades cumplidas . . informacion
PAMEC cuanto a PAMEC actividades a realizar
Gestion de la Incumplimiento de algunos de los Reallizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades incluidas en el plan de Gestion de la
21 N e requisitos en cuanto documentacién | detectados y plan de mejora cuanto a . g " mejora redlizadas / nimero de 100% 20,000,000 0.0% 50.0% | 0.0% 50.0% N e 100% 100% 100% 100% -
informacién actividades cumplidas . . informacién
PAMEC PAMEC actividades a realizar
2 Qeshon d§ la Elaboracién y seguimiento al plan de Eloborocpn p\on de.com;.)ros para la Plan delcompros Plan de compras reohzoldo / plan 100% 200,000 100.0% Qeshon d§ la 100% 100% 100% 100% ~
informacion compras del proceso siguiente vigencia realizado de compras a realizar informacion
Gestion de la Elaboracién y seguimiento al plan de | Seguimiento a actividades priorizadas Porcentaje de acfividades realizadas del plan de Gestion de la
23 - ° v s€g P guini P - le de. compras / nimero de actividades |  100% 20000000 250% |250%[250%| 250% | ° 100% 100% 100% 100% -
informacion compras del proceso incluidas en el plan de compras actividades cumplidas - . informacion
priorizadas a realizar
Gestion de la Seguimiento a la implementacién de Verificacién en la plataforma IMPERIUM PO;(\:Zggrero(\jli z\sgfzfn Numero de arfefacios Gestion de la
24 N o 9 N pem el avance segin cronograma N implementados / nimero de 100% 20,000,000 250% |25.0% |25.0% 25.0% N - 100% 100% 100% 100% -
informacion Gobierno Digital N artefactos de Gobierno . informacion
establecido Digital artefactos aimplementar
Seguimiento y gesfién a la NUmero de examenes transmitidos
25 Qeshon d§ la implementacion de la inferfaz de ) Verificar examenes transferidos r?or Exomene§ de \obgrcﬁono por intefaz / N0mero de elxomenes 100% 12,000000|  250% 25.0% | 25.0% 25.0% Qeshon d§ la 100% 100% 100% 100% ~
informacion . . interfaz vrs examenes no fransfereidos | transfereridos por interfaz procesados que deberian ser informacion
labroarorio clinico .
transfereidos
Gestion del recurso Falencias en cuanto a calida del dato, Riﬂ:ﬁ;s%@?gﬁsinejrizr;gi;m\zO Porcentaje de capacitacioens realizadas del PIC Gestion de la
26 a su diligencimiento, uso y seguridad . - 9 capacitaciones / nimero de capacitaciones a 100% 20,000,000 25.0% 25.0% | 25.0% 25.0% N e 100% 100% 100% 100% -
humano . 9 informacién y nuevos proceos a los . N informacion
de la informacién N . cumplidas realizar
usuarios de la ESE segun PIC
Avance periodo: 0% Avance periodo: | 0% Avance periodo: 0% Avance periodo: | 0%
Avance total: 0% Avance total: | 0% Avance total: 0% Avance total: | 0% Cumplimiento total:




