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MATRIZ DE RIESGOS DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2020

Belén de Umbria

ESE HOSPITAL SAN JOSE DE BELEN DE UMBRIA

NIT. 891.408.918-1
BELEN DE UMBRIA — RISARALDA

CALIFICACION

PROCESO CAUSAS RIESGO

PROB

Deficiencias en el
manejo documental y
de archivo

ADMINISTRACION
DEL RIESGO

ZONA DE
RIESGO

CONTROLES

G EXISTENTES

Reactivacion Comité
de Archivo

Sistemas de
informacién
susceptibles de
manipulacién o
adulteracién

ACCIONES

Cumplimiento Ley 594 de
2000 (Ley Archivo)

Plan de Accién MIPG

Cddigo:
Version:
Fecha:
Pagina:

RESPONSABLE INDICADOR

Sistemas de
Informacion

Acceso a equipos de
computo restringido
por perfiles de usuario
y exclusividad, cambio
de claves
frecuentemente.

Prebendas otorgadas
por clientes o
proveedores como
viajes, gastos
personales, estudios,
dinero, entre otros.

Restricciones de acceso.

Licenciamiento de
programas y antivirus para
tener acceso a
actualizaciones.

CI-FR-011
3
27/08/2019
lde6

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

ACCIONES REALIZADAS

La pandemia impide
realizar las reuniones
seguin cronograma del
comité de Gestion

EVIDENCIA

TRD

Sistemas de
Informacién

Capacitaciéon y
sensibilizacién al
personal de los
procesos

10 Moderada

Capacitacion sobre las
normas vigentes
disciplinarias y penales
que castigan estas
actuaciones.

No es necesario
seguimiento debido a
que los perfiles se
crean una sola vez
El software antivirus se

138 usuarios

activos / 136

usuarios con
restricciones =

Asesor Juridico

Codigo de Integridad y
Manual de Funciones

Cheques falsificados

Actualizacion y
socializacion Codigo de
Integridad

tiene debidamente 98.55%
licenciado.
No se han programado
capacitaciones para el ND

periodo de evaluacion

Asesor de
Control Interno

Dos firmas
Giro de cheques a
nombre del
beneficiario

Control de numeracién

Confirmacion de cheques
por parte de los bancos
cuando superen tope de 6
millones de pesos

Subdireccion
Administrativa
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Se mantiene
inf L.
segulilr]'r:errr\:zcz;::erior Resolucion 206-
2019
Adopcion Cddigo de
Integridad
No hay

No se presentd
falsificacion de cheques

denuncias por
este concepto




PROCESO

CAUSAS

Desembolsos
fraudulentos por
manipulacion de
facturas (bienes y

servicios personales)

Gastos ficticios

RIESGO

CALIFICACION

{e]:]

IMPACTO

ZONA DE ADMINISTRACION
RIESGO DEL RIESGO

CONTROLES
EXISTENTES

Actas de Reuniones
con supervisores

ACCIONES

Capacitacion sobre las
normas vigentes
disciplinarias y penales
que castigan estas
actuaciones para
sensibilizar al personal
sobre las consecuencias
nosibles

RESPONSABLE

Asesor Juridico

Auditoria de
verificacion por parte
de Control Interno

Seguimiento a planes de
mejora suscritos como
resultado de hallazgos de
las auditorias de
verificacion

Asesor de
Control Interno

Revision de facturas,
cuentas de cobro,
informes de
actividades, previo al
pago.

Comprobantes de egreso
firmados.

Actas de supervision e
interventorias firmadas.

Manual de supervision
e interventoria
actualizado.

Revisidn, actualizacion y
socializacion de manual de
supervision e
interventoria.

Supervisores
Subdireccién
Administrativa

Asesor Juridico
Subdireccién
Administrativa

Conciliaciones
bancarias mensuales

Verificacion de realizacion
de conciliaciones
bancarias mensuales

Subdirector
Administrativo
Asesor Contable

Manual de supervision
e interventoria
actualizado y
socializado

Revisién de cumplimiento
de objetos contractuales,
diligenciamiento de actas
de supervision e
interventoria y visto
bueno para pago de
contratistas.

Supervisores

Revision de facturas,
cuentas de cobro,
informes de
actividades, previo al
Dago.

Comprobantes de egreso
firmados.
Actas de supervision e
interventorias firmadas.

Supervisores
Subdireccion
Administrativa
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INDICADOR

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

ACCIONES REALIZADAS  EVIDENCIA

No se han programado
capacitaciones para el ND
periodo de evaluacion

Se realizo el
seguimiento del plan
de accidn surgido de

ND
PQR, donde se dio
cumplimiento a las
D
No se
0/362=0 presentan
comprobantes
sin firmas

No se programaron
actividades para el ND
periodo evaluado

Revision de

conciliaciones Carpeta de
bancarias, 9 cuentas 4 | Conciliaciones
meses revisados (36 | Bancarias 2021
conciliaciones)
Revision de
comprobantes
) de egreso de
Revisién de 8
pagos de

comprobantes de
egreso y actas de
interventoria en 362

contratistas,
todos tienen

2005 acta de
362/562-1 interventoria
y/o
documentos

reaueridng

Carpetas de

Revision de firmas en | comprobantes
los comprobantes de | de egreso de
egreso Mayo, Junio,

Julio Y Agosto




CALIFICACION o | soninTsmea EONIROIES SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021
[{e]¢/ o] CAUSAS RIESGO ACCIONES RESPONSABLE INDICADOR

PROB  IMPACTO  RIESGO DEL RIESGO EXISTENTES ACCIONES REALIZADAS  EVIDENCIA

o, . Garantizar dos Revisién de
Revision de estudios Carpetas de

. L cotizaciones o propuestas . comprobantes de
previos, cotizaciones y Augxiliar comprobantes

ara cada contrato y dejar . . egreso y actas de
Gastos sobrevaluados propuestas de P . y ) Administrativo . g v B de egreso de
) claramente evidenciados ., interventoria en 362 i
roveedores de bienes ontratacion ayo, Junio,
d deb Contrat: M J
. los casos en que no sea pagos )
y servicios. Julio Y Agosto

posible 362/362=1
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CAUSAS

Inclusion de gastos no
autorizados

Robo de cheques

Robo de efectivo

RIESGO

CALIFICACION

{e]:] IMPACTO

ZONA DE ADMINISTRACION
RIESGO DEL RIESGO

CONTROLES

ACCIONE
EXISTENTES CCIONES

Manual de supervision
e interventoria
actualizado.

Revision de cumplimiento
Actividades de revisién | de objetos contractuales,
previo a la diligenciamiento de actas
autorizacion del pago de supervision e
de cuentas y facturas. interventoria y visto
bueno para pago de

Adjuntar soportes de contratistas

transferencias a los
comprobantes de
egreso

RESPONSABLE

Gerente
Subdirector
Administrativo
Supervisores
Asesor Contable

Salvaguarda de
cheques en caja fuerte.

Salvaguarda de cheques
en caja fuerte.

Cruce de cheques
tanto recibidos como
girados para evitar su

cobro.

Cruce de cheques tanto
recibidos como girados
para evitar su cobro.

Observar medidas de
seguridad durante el
traslado de los
chequesa la
institucién v al banco

Observar medidas de
seguridad durante el
traslado de los cheques a
la institucion y al banco

Realizacion mensual
de conciliaciones
bancarias de todas las
cuentas.

Realizacién mensual de
conciliaciones bancarias
de todas las cuentas.

Verificacion de
soportes de
transferencias .

Verificacion de soportes
de transferencias .

Gerente
Subdirector
Administrativo
Asesor Contable

Consignacion
periddica de efectivo.
Uso de cajillas de
seguridad.
Cuadre de caja diario Caja
de cada facturador y
entrega de dinero.
Argueos de caja.
Suscripcion de polizas
de manejo para
personal de
facturacién,
subdirector
administrativo y
gerente.

Realizacion de Arqueos de

Cruces que permitan
verificacién de facturacion

Consignacion de dinero
recaudado en dias habiles
bancarios.

Subdirector
Administrativo
Asesor Contable
Lider Proceso
Facturacion.
Asesor Control
Interno
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INDICADOR

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

transferencias

ACCIONES REALIZADAS EVIDENCIA
No se ha programado
capacitaciones para el ND
periodo de evaluacién
Revisién de
Carpetas de
comprobantes de
comprobantes
egreso y actas de
. , de egreso de
interventoria en 362 .
pagos Mayo, Junio,
lioY A
362/362=1 Julio'Y Agosto
Revision de Carpetas de
comprobantes
comprobantes de
egreso y soportes de de egreso de
g ¥ sop Mayo, Junio,

Julio Y Agosto

No se presentd robo de
cheques

No hay
denuncias por
este concepto

No se presentaron
casos de robo de
efectivo

No hay
denuncias por
este concepto




PROCESO CAUSAS

Adendas que cambian
condiciones generales
del proceso para
favorecer a
determinados grupos

Conflicto de intereses

Estudios previos o de
factibilidad
superficiales, o
manipulados por
personal interesado en
el contrato

Pliegos de condiciones
hechos a la medida de
una firma en particular

Concentracion de
informacién de
determinadas
actividades o procesos
en una persona

CALIFICACION

RIESGO

{e]:] IMPACTO

Moderada

ZONA DE ADMINISTRACION
RIESGO DEL RIESGO

CONTROLES
EXISTENTES

Manual de
contratacion
actualizado.
Justificacion de
necesidades de

contratacidn.
Elaboracién de

estudios previos.

Moderada

ACCIONES

Cumplimiento de la
normatividad sobre
contratacion y de los
procesos y
procedimientos internos

RESPONSABLE

Gerente
Asesor Juridico
Auxiliar
Administrativo
Contratacién
Comité de
Contratacién

INDICADOR

Manual de
contratacion
actualizado
Codigo de Buen
Gobierno
Cédigo de Etica

Moderada

Verificacidn de
inhabilidades e
incompatibilidades previo
a vinculacion de personal
o contratacion de bienes 'y
servicios

Gerente
Asesor Juridico
Subdirector
Administrativo
Auxiliara
Administrativo

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

ACCIONES REALIZADAS  EVIDENCIA

Publicacion de
convocatoria
en pagina web
institucional
https://www.hsj
belen.gov.co/in
dex.php?modul
e=17

dos convocatorias
realizadas en el mes de
Junio sin adendas en el
proceso

Manual de
contratacion
actualizado.
Justificacion de
necesidades de
contratacidn.

Induccidn para el
personal de proceso

de contratacion.

Elaboracidn de pliegos
de condiciones basada
en las necesidades de
adquisicion de bienes
y servicios para la
operacion de la ESE

Moderada

Cumplimiento de la
normatividad sobre
contratacion y de los
procesos y
procedimientos internos,
proyeccion de estudios
previos con base en las
necesidades reales de
adquisicion de bienes y
servicios para la ESE

Gerente
Asesor Juridico
Subdirector
Administrativo
Auxiliar
Administrativo
Contratacién

Verificacion de listas de

chequeo en carpetas
de 27 contratos
suscritos en el segundo
trimestre

Carpetas de
contratacion
vigencia 2021

Manual de
contratacion

actualizado.
Justificacion de
necesidades de
contratacidn.

Induccidn para el
personal de proceso

de contratacion.

Elaboracién de pliegos
de condiciones basada
en las necesidades de
adquisicion de bienes
y servicios para la
operacion de la ESE

Cumplimiento de la
normatividad sobre
contratacion y de los
procesos y
procedimientos internos,
proyeccion de estudios
previos con base en las
necesidades reales de
adquisicion de bienes y
servicios para la ESE

Gerente
Asesor Juridico
Subdirector
Administrativo
Auxiliar
Administrativo
Contratacién

Todos los contratos
suscritos tienen
estudios previos

27/27=1

Carpetas de
contratacion
vigencia 2021

Desagregacion y
asignacion de
funciones en los
procesos de
contabilidad y
contratacién en
auxiliares

ativos

Vinculacién de personal
administrativo para
distribuir actividades de la
subdireccion
administrativa en lo
respectivo a talento
humano

Gerente
Subdirector
Administrativo

Documentacién
contractual revisada,
en algunos contratos

aun faltan documentos
(examen médico), el
personal de
contratacion tiene
conocimiento de la
situacion.

Carpetas de
contratacion
vigencia 2021
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Carpetas de
comprobantes
de egreso de

mayo, junio,
julio y agosto.

362 comprobantes de
egreso debidamente
soportados




PROCESO CAUSAS

Concentrar la
supervision de
contratos en poco

personal

Archivos y registros
contables con vacios de
informacion

Gastos reportados
inapropiadamente

Reconocimiento
prematuro de ingresos

Inventarios
desactualizados

Robo o pérdida de
bienes muebles

Comisiones clandestinas

RIESGO

CALIFICACION

{e]:]

IMPACTO

ZONA DE ADMINISTRACION

RIESGO

Moderada

CONTROLES

ACCIONE
EXISTENTES CCIONES

DEL RIESGO
ortalecimiento de
proceso de supervision e
interventoria, en la
proyeccion de planta
temporales incluir
personal del nivel técnico
y profesional para que

N ) funci

Revision de Informes y
Actas de Supervision e
Interventoria.

Asesoria Juridica
Formatos de
presentacion de
informes
Implementacién y
seguimiento de los

procedimientos
contables bajo NIIF

Actas Comité de

Sostenibilidad

Verificacion de soportes
contables previo al
registro en el software

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

RESPONSABLE INDICADOR

ACCIONES REALIZADAS

Se ha logrado la
adopcidn de la planta
temporal de la ESE

Asesor Juridico
Gerente

EVIDENCIA

Planta temporal

Auxiliar
Administrativo
Contabilidad
Asesor Contable
Subdirector
Administrativo

362 comprobantes de
egreso debidamente
soportados

Implementacién y
seguimiento de los
procedimientos
contables bajo NIIF
Seguimiento al plan
anual de compras

Verificacion de
cumplimiento de
procedimientos contables
y presupuestales.

Revisién de comprobantes
de egreso debidamente
soportados.

Seguimiento ejecucion
presupuestal

Carpetas de
comprobantes
de egreso de
Mayo, Junio,
Julio y agosto

Asesor Contable
Subdirector
Administrativo

362 comprobantes de

Auxiliar egreso debidamente
Administrativo soportados
Contabilidad

Control Interno

Aplicacion del estatuto
organico de

presupuesto de la ESE
Verificacion de

cumplimiento de
procedimientos contables
y presupuestales para
realizar el reconocimiento
de ingresos de acuerdo al
recaudo.

Seguimiento a la
ejecucion presupuestal
de ingresos

Conciliaciones y
presentacion de
informes
Reconocimiento de
ingresos segun el

recaudo

Carpetas de
comprobantes
de egreso de
Mayo, Junio,
Julio y agosto

Asignacion de personal

Inventario Actualizado
responsable

Realizacién de conteo
fisico de bienes.
Médulo CNT
implementado

Realizacion conteo fisico
de bienes al menos una
vez en la vigencia

Realizacion de conteo
fisico de bienes

Bienes identificados

Pdlizas de Seguros

Ejecucion
Gerente o
. El reconocimiento de |presupuestal de
Subdirector . . .
L R ingresos se hace segin | ingresos del
Administrativo el recaudo segundo
Asesor Contable ‘g
trimestre
Gerente Una funcionaria del SIAU Médulo de
Subdirector se encarga de cargar la inventarios
Auxliar No se programaron
Administrativo actividades para el ND
Asesor Contable periodo evaluado
Subdirector No se presentaron No hay

Administrativo robos ni pérdidas de

bienes muebles

Capacitacion sobre Tas
normas vigentes
disciplinarias y penales
que castigan estas
actuaciones para
sensibilizar al personal
sobre las consecuencias

Capacitacion y
sensibilizacién al
personal:
Contratacion,
supervisores, Gerente,
Subdirectores.

nosibles

No se han programado
capacitaciones para el
periodo de evaluacion

Asesor Juridico
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denuncias por
este concepto

ND




CALIFICACION

[{e]¢/ o] CAUSAS RIESGO

{e]:] IMPACTO

Prebendas otorgadas
por clientes o
proveedores como
viajes, gastos
personales, estudios,
dinero, entre otros.

ZONA DE
RIESGO

Moderada

ADMINISTRACION
DEL RIESGO

CONTROLES

IONE
EXISTENTES ACCIONES

Capacitacion sobre las

normas vigentes

disciplinarias y penales
que castigan estas
actuaciones para

Capacitaciony
sensibilizacion al
personal de los

Manipulacién de ofertas

RESPONSABLE

Asesor Juridico

INDICADOR

previos con base en las
necesidades reales de
adquisicion de bienes y

servicing nara la FSE

procesos sensibilizar al personal
sobre las consecuencias
Cumplimiento de la
normatividad sobre
tratacion v de | Gerente
contratacién y de los L
procesoz Asesor Juridico
Manual de C .y Subdirector
o, procedimientos internos, . R
contratacion » R Administrativo
. proyeccion de estudios s
actualizado. Auxiliar

Administrativo
Contratacién

SEGUIMIENTO: AGOSTO 2021

ACCIONES REALIZADAS

No se han programado
capacitaciones para el
periodo de evaluacion

EVIDENCIA

ND
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Documentacién
contractual revisada

Carpetas de
contratacion
vigencia 2021




